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Niniejsza Ograniczona Gwarancja Lenovo sktada sie z nastepujacych czesci:

Czesé 1 — Postanowienia ogélne

Czes¢ 2 — Postanowienia wiasciwe dla krajéow

Czes¢ 3 - Informacje o serwisie gwarancyjnym

Postanowienia okreslone w Czesci 2 zastepujg lub modyfikujg postanowienia Czesci 1 w odniesieniu do
poszczegolnych krajow.

Czes¢ 1 — Postanowienia ogoline

Niniejsza Ograniczona Gwarancja Lenovo ma zastosowanie jedynie do produktéw sprzetowych Lenovo nabytych na wiasny uzytek, a nie w celu
odsprzedazy.

Niniejsza Ograniczona Gwarancja Lenovo w innych wersjach jezykowych jest dostepna pod adresem www.lenovo.com/warranty.

Zakres objety niniejsza gwarancja

Lenovo gwarantuje, ze kazdy nabyty produkt sprzetowy Lenovo jest wolny od wad materiatowych i jakosciowych w przypadku zwyktego
korzystania z produktu w okresie gwarancyjnym. Okres gwarancyjny dla nabytego produktu rozpoczyna sie w pierwotnej dacie nabycia podanej
na paragonie lub fakturze, chyba ze Lenovo okresli inaczej. Okres gwarancyjny oraz typ serwisu gwarancyjnego dla nabytego produktu okreslono
w czesci 3 zatytutowanej ,Informacje o serwisie gwarancyjnym”. Niniejsza gwarancja dotyczy wylacznie produktow w kraju lub regionie,
w ktorym zostaty nabyte.

NINIEJSZA GWARANCJA JEST WYLACZNA GWARANCJA UDZIELANA NABYWCY | ZASTEPUJE WSZELKIE INNE WYRAZNE LUB
DOROZUMIANE GWARANCJE LUB WARUNKI, W TYM W SZCZEGOLNOSCI DOROZUMIANE GWARANCJE LUB WARUNKI CO DO
WARTOSCI HANDLOWEJ LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH KRAJOW NIE
DOPUSZCZAJA WYLACZENIA WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH GWARANCJI, W ZWIAZKU Z CZYM POWYZSZE WYLACZENIE
MOZE NIE MIEC ZASTOSOWANIA W PRZYPADKU NIEKTORYCH NABYWCOW. GWARANCJE TAKIE MAJA WOWCZAS
ZASTOSOWANIE JEDYNIE W ZAKRESIE | OKRESIE WYMAGANYM PRZEPISAMI PRAWA, A OKRES ICH OBOWIAZYWANIA JEST
OGRANICZONY DO OKRESU GWARANCYJNEGO. USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH KRAJOW NIE DOPUSZCZAJA OGRANICZENIA
CZASU TRWANIA GWARANCJI DOROZUMIANYCH, POWYZSZE OGRANICZENIE DOTYCZACE OKRESU OBOWIAZYWANIA MOZE
ZATEM NIE MIEC ZASTOSOWANIA W PRZYPADKU NIEKTORYCH NABYWCOW.

Sposoby skorzystania z serwisu gwarancyjnego

Jesli w okresie gwarancyjnym nabyty produkt nie dziata zgodnie z gwarancjg, nabywca moze woéwczas skontaktowac sie z Lenovo lub
autoryzowanym Dostawcg Ustug Lenovo w celu skorzystania z serwisu gwarancyjnego. Lista autoryzowanych Dostawcéw Ustug wraz
z numerami telefonéw jest dostepna na stronie www.lenovo.com/support/phone.

Serwis gwarancyjny moze nie by¢ dostepny we wszystkich lokalizacjach i moze oferowa¢ rézne warunki w zaleznosci od lokalizacji. W przypadku
Swiadczenia przez Dostawce Ustug ustug poza zwyktym obszarem dziatalnosci mogg by¢ naliczane stosowne optaty. Informacje wtasciwe
dla danej lokalizacji mozna uzyskac¢ u lokalnego Dostawcy Ustug.

Obowiazki nabywcy w zakresie serwisu gwarancyjnego

Przed skorzystaniem z serwisu gwarancyjnego nabywca musi:

stosowac sie do okreslonych przez Dostawce Ustug procedur dotyczacych zgtoszen serwisowych;

wykonaé kopie zapasowe wszystkich programéw i danych zawartych w produkcie (lub w inny sposéb je zabezpieczy¢);

przekaza¢ Dostawcy Ustug wszystkie klucze systemowe lub hasta;

zapewni¢ Dostawcy Ustug odpowiedni, swobodny i bezpieczny dostep do swoich obiektéw w celu umozliwienia Dostawcy Ustug wykonania
ustugi;

usung¢ z produktu wszystkie dane, w tym informacje poufne, informacje zastrzezone i dane osobowe, lub — jesli nabywca nie moze usunaé
takich danych — zmodyfikowac je w celu ich zabezpieczenia przed dostgpem oséb trzecich lub zmodyfikowac je w taki sposdb, aby nie
stanowity danych osobowych w $wietle prawa wtasciwego (Dostawca Ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub ujawnienie danych,
w tym informacji poufnych, informacji zastrzezonych lub danych osobowych, zawartych w produkcie przekazanym lub udostepnionym
w celu wykonania ustugi gwarancyjnej);

usung¢ wszelkie funkcje, czesci, opcje, zmiany i uzupetienia, ktére nie sg objete gwarancja;

upewni¢ sig, ze produkt lub jego cze$c¢ nie sg objete zadnymi ograniczeniami prawnymi, ktére uniemozliwiatyby jego lub jej wymiane;
uzyskac zgode wtasciciela produktu lub jego czesci na Swiadczenie przez Dostawce Ustug ustug serwisu gwarancyjnego dla takiego produktu
lub jego czesci (jesli nabywca nie jest jego lub jej wiascicielem).

Dziatania Dostawcy Ustug podejmowane w celu usuniecia probleméw
W kontaktach z Dostawcg Ustug nabywca musi przestrzega¢ okreslonych procedur wykrywania i rozwigzywania problemow.

Dostawca Ustug podejmie probe zdiagnozowania i rozwigzania problemu droga telefoniczna lub elektroniczng lub w formie pomocy zdalnej.
Dostawca Ustug moze zaleci¢ nabywcy pobranie i zainstalowanie okreslonych aktualizacji oprogramowania.

Niektére problemy moga zostaé rozwigzane po zainstalowaniu przez nabywce czesci zamiennych (,Czes$ci Wymieniane przez Nabywce” lub
~czesci CRU” — ang. Customer Replaceable Unit). W takim przypadku Dostawca Ustug wysle nabywcy cze$¢ CRU do zainstalowania.

Jesli do rozwigzania problemu nie wystarczy kontakt telefoniczny, zastosowanie aktualizacji oprogramowania ani zainstalowanie czesci CRU,
wowczas Dostawca Ustug zaoferuje ustuge zgodng z typem serwisu gwarancyjnego okreslonego dla produktu w ponizszej czesci 3
zatytutowanej ,,Informacje o serwisie gwarancyjnym”.
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Jesli Dostawca Ustug uzna, ze nie moze naprawi¢ nabytego produktu, wéwczas wymieni go na inny, stanowigcy co najmniej funkcjonalny
odpowiednik nabytego produktu.

Jesli Dostawca Ustug uzna, ze nie moze naprawic¢ ani wymieni¢ produktu, wowczas wytacznym uprawnieniem nabywcy w ramach niniejszej
Ograniczonej Gwarangciji jest zwrot produktu do miejsca nabycia lub do Lenovo w celu otrzymania zwrotu ceny nabycia.

Produkty i czesci zamienne

Jesli w ramach serwisu gwarancyjnego konieczna okaze sie wymiana produktu lub jego czes$ci, wymieniony produkt lub jego czes¢ staje sie
wiasnoscig Lenovo, produkt lub cze$¢ zamienna staje sie natomiast wiasnoscig nabywcy. Do wymiany mozna uzyé wytacznie niezmienionych
produktéw i czesci Lenovo. Produkty lub czesci zamienne zapewniane przez Lenovo moga nie by¢ nowe, ale bedg w dobrym stanie technicznym
i co najmniej ro(wnowazne wymienianym produktom lub czesciom pod wzgledem funkcjonalnym. Produkty lub czesci przeznaczone na wymiane
beda objete gwarancja przez reszte okresu gwarancyjnego dotyczacego produktu oryginalnego.

Korzystanie z kontaktowych danych osobowych

W przypadku korzystania z ustug serwisowych w ramach niniejszej gwarancji nabywca upowaznia Lenovo do przechowywania, przetwarzania
i korzystania z informacji na temat informacji kontaktowych (w tym imienia i nazwiska, numeréw telefonéw, adresu korespondencyjnego
i adresu e-mail) oraz ustug gwarancyjnych swiadczonych nabywcy. Lenovo moze skorzysta¢ z tych informacji w celu $wiadczenia ustug
w ramach niniejszej gwarancji. Lenovo moze kontaktowac sie z nabywcg w celu zadania mu pytan o zadowolenie z serwisu gwarancyjnego
lub powiadomienia go o wycofaniu produktéw lub kwestiach zwigzanych z bezpieczenstwem. W tym zakresie nabywca upowaznia Lenovo
do przesytania jego danych do krajow, w ktérych Lenovo prowadzi dziatalno$¢, oraz przekazywania ich podmiotom dziatajgcym w imieniu
Lenovo. Lenovo moze réwniez ujawni¢ te dane, o ile bedzie to wymagane przez prawo. Obowigzujace w Lenovo zasady ochrony prywatnosci
sg dostepne w witrynie www.lenovo.com/.

Zakres nieobjety niniejsza gwarancja
Niniejsza gwarancja nie obejmuje:
nieprzerwanego ani bezbtednego dziatania produktu;

utraty lub uszkodzenia danych przez produkt;
oprogramowania dostarczonego z produktem lub zainstalowanego w pézniejszym terminie;

awarii ani szkdd wynikajacych z naduzycia, wypadku, niewlasciwego uzywania, modyfikacji, nieodpowiedniego $rodowiska fizycznego lub
srodowiska pracy, klesk zywiotowych, przepie¢, niewtasciwej konserwacji lub korzystania z produktu w sposéb niezgodny z opisem podanym
w stosownych materiatach informacyjnych;

szkod spowodowanych przez nieautoryzowanego dostawce ustug;

awarii ani szkdd spowodowanych dziataniem produktéw oséb trzecich, w tym produktéw dostarczanych przez Lenovo lub integrowanych
z produktami Lenovo na zadanie nabywcy;

pomocy technicznej ani innego rodzaju pomocy polegajacej na udzielaniu odpowiedzi na pytania typu ,jak to zrobi¢” lub pytania dotyczace
instalacji i konfiguracji produktu;

produktéw lub czesci ze zmieniong naklejka identyfikacyjng ani produktow lub czesci, z ktérych naklejka identyfikacyjna zostata usunieta.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Lenovo ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie produktu nabywcy jedynie wowczas, gdy produkt ten jest w posiadaniu Dostawcy
Ustug lub jest transportowany, o ile odpowiedzialnos¢ za transport spoczywa na Dostawcy Ustug.

Lenovo ani Dostawca Ustug nie ponoszg odpowiedzialno$ci za utrate lub ujawnienie danych, w tym informacji poufnych, informacji zastrzezonych
lub danych osobowych, zawartych w produkcie.

W ZADNYCH OKOLICZNOSCIACH ORAZ NIEZALEZNIE OD OSIAGNIECIA ISTOTNYCH CELOW UPRAWNIEN OKRESLONYCH
W NINIEJSZYM DOKUMENCIE, LENOVO ORAZ SPOLKI STOWARZYSZONE, DOSTAWCY, ODSPRZEDAWCY LUB DOSTAWCY USLUG
LENOVO NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA: 1) ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE OSOB TRZECICH WOBEC NABYWCY;
2) UTRATE, USZKODZENIE LUB UJAWNIENIE DANYCH NABYWCY; 3) SZKODY SZCZEGOLNE, UBOCZNE, POSREDNIE, NASTEPCZE
LUB WIAZACE SIE Z NAWIAZKA, W TYM W SZCZEGOLNOSCI ZA UTRATE ZYSKOW, PRZYCHODOW Z DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ, REPUTACJI LUB SPODZIEWANYCH OSZCZEDNOSCI, NAWET JESLI ZOSTALI POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TAKICH STRAT LUB SZKOD | NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY DANE ROSZCZENIE JEST OPARTE NA
ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI GWARANCYJNEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU ZANIEDBANIA,
ODPOWIEDZIALNOSCI OBIEKTYWNEJ LUB ODPOWIEDZIALNOSCI INNEGO RODZAJU. W ZADNYM WYPADKU CALKOWITA
ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA LENOVO, SPOLEK STOWARZYSZONYCH, DOSTAWCOW, ODSPRZEDAWCOW LUB
DOSTAWCOW USLUG LENOVO Z JAKIEJKOLWIEK PRZYCZYNY NIE PRZEKRACZA KWOTY RZECZYWISTYCH SZKOD
BEZPOSREDNICH | NIE MOZE BYC WYZSZA OD KWOTY ZAPLACONEJ ZA NABYTY PRODUKT.

POWYZSZE OGRANICZENIA NIE MAJA ZASTOSOWANIA DO OPSZKODOWAN Z TYTULU SZKOD NA OSOBIE (W TYM SMIERCI)
ORAZ SZKOD NA MIENIU RUCHOMYM | NIERUCHOMYM, ZA KTORE LENOVO PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZGODNIE Z PRAWEM
WLASCIWYM.

USTAWODAWSTWA NIEKTORYCH KRAJOW NIE PRZEWIDUJA WYLACZENIA ANl OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU
SZKOD UBOCZNYCH LUB NASTEPCZYCH, W ZWIAZKU Z CZYM POWYZSZE WYLACZENIA LUB OGRANICZENIA MOGA NIE MIEC
ZASTOSOWANIA W PRZYPADKU NABYWCY.

Inne uprawnienia nabywcy

NINIEJSZA GWARANCJA NADAJE NABYWCY OKRESLONE UPRAWNIENIA. NABYWCY MOGA PRZYSLUGIWAC INNE UPRAWNIENIA
NA MOCY PRZEPISOW OBOWIAZUJACYCH W KRAJU LUB SYSTEMIE PRAWNYM NABYWCY. NABYWCY MOGA ROWNIEZ
PRZYSLUGIWAC UPRAWNIENIA WYNIKAJACE Z PISEMNEJ UMOWY ZAWARTEJ Z LENOVO. ZADNE POSTANOWIENIA NINIEJSZEJ
GWARANCJI NIE WPLYWAJA NA PRZYSLUGUJACE NABYWCY PRAWA USTAWOWE, W TYM PRAWA KONSUMENTA WYNIKAJACE
Z PRZEPISOW REGULUJACYCH SPRZEDAZ ARTYKULOW KONSUMPCYJNYCH, KTORYCH NIE MOZNA SIE ZRZEC ANI OGRANICZYC
POSTANOWIENIAMI UMOWY.

Czes¢ 2 — Postanowienia wiasciwe dla krajow

L505-0010-02 Ograniczona Gwarancja Lenovo 08/2011 Strona2z5


http://www.lenovo.com

Australia

,Lenovo” oznacza spétke Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adres: Level 10, North Tower, 1-5 Railway
Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: +61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Ponizsze postanowienia zastepujg ten sam fragment w Czesci 1:

Zakres objety niniejsza gwarancija:

Lenovo gwarantuje, ze kazdy nabyty produkt sprzetowy jest wolny od wad materiatowych i jakosciowych w przypadku zwyktego korzystania
w zwyktych warunkach z produktu w okresie gwarancyjnym. Jesli w okresie gwarancyjnym dojdzie do awarii produktu wskutek wady ukrytej,
Lenovo zrealizuje uprawnienia nabywcy na mocy niniejszej Ograniczonej Gwarancji. Okres gwarancyjny dla nabytego produktu rozpoczyna
sie w pierwotnej dacie nabycia podanej na paragonie lub fakturze, chyba ze Lenovo okresli to inaczej na pi$mie. Okres gwarancyjny oraz
typ serwisu gwarancyjnego dla nabytego produktu okreslono w czesci 3 zatytutowanej ,,Informacje o serwisie gwarancyjnym”.

KORZYSCI WYNIKAJACE Z NINIEJSZEJ GWARANCJI STANOWIA UZUPELNIENIE DLA PRAW | UPRAWNIEN PRZYSLUGUJACYCH
NABYWCY NA MOCY PRZEPISOW PRAWA, W TYM PRAW | UPRAWNIEN PRZYSLUGUJACYCH NABYWCY NA MOCY
OBOWIAZUJACYCH W AUSTRALII PRZEPISOW DOTYCZACYCH PRAW KONSUMENTOW.

Ponizsze postanowienia zastepujg ten sam fragment w Czesci 1:
Produkty i czesci zamienne:

Jesli w ramach serwisu gwarancyjnego konieczna okaze sie wymiana produktu lub jego czesci, wymieniony produkt lub jego czesc¢ staje sie
wiasnoscig Lenovo, produkt lub cze$¢ zamienna staje sie natomiast wtasnoscia nabywcy. Do wymiany mozna uzyé wytgcznie niezmienionych
produktow i czesci Lenovo. Produkty lub czgsci zamienne zapewniane przez Lenovo moga nie by¢ nowe, ale bedga w dobrym stanie technicznym
i co najmniej rbwnowazne wymienianym produktom lub cze$ciom pod wzgledem funkcjonalnym. Produkty lub czesci przeznaczone na wymiane
beda objete gwarancjg przez reszte okresu gwarancyjnego dotyczacego produktu oryginalnego. Produkty i czesci przedstawione do naprawy
moga zamiast ich naprawienia zosta¢ wymienione na regenerowane produkty lub czesci tego samego typu. Do naprawy nabytego produktu
mogaq zostac¢ uzyte czesci regenerowane; naprawa takiego produktu moze spowodowac utrate danych, jesli produkt zawiera dane wygenerowane
przez uzytkownika.

Ponizsze postanowienia zostajg dodane do tego samego fragmentu w Czesci 1:

Korzystanie z kontaktowych danych osobowych:

Lenovo nie moze $wiadczy¢ ustug w ramach gwarancji, jesli nabywca odméwi przekazania Lenovo swoich danych lub nie zyczy sobie
przekazywania danych nabywcy do agenta lub kontrahenta Lenovo. Nabywca ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych kontaktowych
oraz zgdania poprawienia w nich ewentualnych btedéw zgodnie z ustawg o prywatnosci danych (ang. Privacy Act) z 1988 r. W tym celu nabywca
musi skontaktowac sie z Lenovo.

Ponizsze postanowienia zastepujq ten sam fragment w Czesci 1:

Ograniczenie odpowiedzialnosci:
Lenovo ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie produktu nabywcy jedynie wowczas, gdy produkt ten jest w posiadaniu Dostawcy
Ustug lub jest transportowany, o ile odpowiedzialnos¢ za transport spoczywa na Dostawcy Ustug.

Lenovo ani Dostawca Ustug nie ponoszg odpowiedzialnosci za utrate lub ujawnienie danych, w tym informacji poufnych, informaciji zastrzezonych
lub danych osobowych, zawartych w produkcie.

W ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ PRAWO, W ZADNYCH OKOLICZNOSCIACH ORAZ NIEZALEZNIE OD OSIAGNIECIA ISTOTNYCH
CELOW UPRAWNIEN OKRESLONYCH W NINIEJSZYM DOKUMENCIE, LENOVO ORAZ SPOLKI STOWARZYSZONE, DOSTAWCY,
ODSPRZEDAWCY LUB DOSTAWCY UStUG LENOVO NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA: 1) ROSZCZENIA ODSZKODOWAWCZE
0SOB TRZECICH WOBEC NABYWCY; 2) UTRATE, USZKODZENIE LUB UJAWNIENIE DANYCH NABYWCY; 3) SZKODY SZCZEGOLNE,
UBOCZNE, POSREDNIE, NASTEPCZE LUB WIAZACE SIE Z NAWIAZKA, W TYM W SZCZEGOLNOSCI ZA UTRATE ZYSKOW,
PRZYCHODOW Z DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ, REPUTACJI LUB SPODZIEWANYCH OSZCZEDNOSCI, NAWET JESLI ZOSTALI
POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH STRAT LUB SZKOD | NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY DANE ROSZCZENIE
JEST OPARTE NA ODPOWIEDZIALNOSCI KONTRAKTOWEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI GWARANCYJNEJ, ODPOWIEDZIALNOSCI
Z TYTULU ZANIEDBANIA, ODPOWIEDZIALNOSCI OBIEKTYWNEJ LUB ODPOWIEDZIALNOSCI INNEGO RODZAJU. W ZADNYM
WYPADKU CALKOWITA ODPOWIEDZIALNOSC ODSZKODOWAWCZA LENOVO, SPOLEK STOWARZYSZONYCH, DOSTAWCOW,
ODSPRZEDAWCOW LUB DOSTAWCOW USLUG LENOVO Z JAKIEJKOLWIEK PRZYCZYNY NIE PRZEKRACZA KWOTY
RZECZYWISTYCH SZKOD BEZPOSREDNICH I NIE MOZE BYGC WYZSZA OD KWOTY ZAPLACONEJ ZA NABYTY PRODUKT.

POMiSZE OGRANICZENIA NIE MAJA ZASTOSOWANIA DO QDSZKODOWAN Z TYTULU SZKOD NA OSOBIE (W TYM SMIERCI) ORAZ
SZKOD NA MIENIU RUCHOMYM | NIERUCHOMYM, ZA KTORE LENOVO PONOSI ODPOWIEDZIALNOSC ZGODNIE Z PRAWEM
WLASCIWYM.

Ponizsze postanowienia zastepujq ten sam fragment w Czesci 1:
Inne uprawnienia nabywcy:

NINIEJSZA GWARANCJA NADAJE NABYWCY OKRESLONE UPRAWNIENIA. NABYWCY PRZYSLUGUJA ROWNIEZ INNE PRAWA,
W TYM PRAWA PRZYSLUGUJACE NABYWCY NA MOCY OBOWIAZUJACYCH W AUSTRALII PRZEPISOW DOTYCZACYCH PRAW
KONSUMENTOW. ZADNE POSTANOWIENIA NINIEJSZEJ GWARANCJI NIE WPLYWAJA NA PRAWA USTAWOWE LUB PRAWA
WYNIKAJACE Z INNYCH PRZEPISOW, W TYM PRAWA, KTORYCH NIE MOZNA SIE ZRZEC ANI OGRANICZYC POSTANOWIENIAMI
UMOWY.

Na przykfad: produkty Lenovo sg objete rekojmia, ktorej nie mozna wytaczyé na mocy obowigzujacych w Australii przepiséw dotyczacych praw
konsumenta. Nabywca ma prawo do wymiany nabytego produktu lub zwrotu kosztéow w przypadku powaznej awarii oraz do rekompensaty
z tytutu wszelkich innych strat lub szkod, ktére mogty zosta¢ w uzasadniony sposéb przewidziane. Nabywca ma réwniez prawo do naprawy lub
wymiany produktéw, jesli jako$¢ tych produktdw nie jest akceptowalna, a awaria nie stanowi powaznej awarii.

Nowa Zelandia
Ponizsze postanowienia zostajg dodane do tego samego fragmentu w Czesci 1:
Korzystanie z danych osobowych:
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Lenovo nie moze $wiadczy¢ ustug w ramach gwarancji, jesli nabywca odméwi przekazania Lenovo swoich danych lub nie zyczy sobie
przekazywania danych nabywcy do agenta lub kontrahenta Lenovo. Nabywca ma prawo do uzyskania dostepu do swoich danych kontaktowych
i zgdania poprawienia w nich ewentualnych btedéw zgodnie z ustawg o prywatnosci danych (ang. Privacy Act) z 1993 r. W tym celu
nabywca musi skontaktowa¢ sie z Lenovo. Lenovo (Australia & New Zealand) Pty Limited ABN 70 112 394 411. Adres: Level 10, North
Tower, 1-5 Railway Street, Chatswood, NSW, 2067. Telefon: 61 2 8003 8200. E-mail: lensyd_au@lenovo.com

Bangladesz, Kambodza, Indie, Indonezja, Nepal, Filipiny, Wietham i Sri Lanka
Ponizsze postanowienia zostajg dodane do Czesci 1:
Rozstrzyganie sporéw

Spory bezposrednio lub posrednio wynikajace z niniejszej gwarancji bedg prawomocnie rozstrzygane w postepowaniu arbitrazowym prowadzonym
w Singapurze. Prawem wiasciwym dla wyktadni postanowien niniejszej gwarancji jest prawo singapurskie bez uwzglednienia norm prawa
kolizyjnego. Jesli nabywca nabyt produkt w Indiach, spory bezposrednio lub posrednio wynikajace z niniejszej gwarancji bedg prawomocnie
rozstrzygane w postepowaniu arbitrazowym prowadzonym w Bangalore (Indie). Postepowanie arbitrazowe w Singapurze bedzie prowadzone
zgodnie z wéwczas obowigzujacym regulaminem arbitrazu SIAC (ang. Singapore International Arbitration Center). Postepowanie arbitrazowe
w Indiach bedzie prowadzone zgodnie z prawem wéwczas obowigzujacym w Indiach. Wyrok sadu arbitrazowego jest prawomocny i wiazacy
dla stron bez mozliwosci odwotania. Wszelkie wyroki beda mie¢ forme pisemna oraz zawiera¢ opis faktow i wnioski prawne. Wszelkie
postepowania arbitrazowe, w tym wszelkie dokumenty przedstawiane podczas takich postepowan, beda w jezyku angielskim. W postepowaniu
arbitrazowym wersja niniejszej gwarancji w jezyku angielskim ma znaczenie rozstrzygajace wobec innych wersji jezykowych.

Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)
Ponizsze postanowienia zostajq dodane do Czesci 1:

Nabywcy na terenie EOG mogq kontaktowa¢ sie z Lenovo pod adresem: EMEA Service Organisation, Lenovo (International) B.V., Floor 2,
Einsteinova 21, 851 01, Bratislava, Slovakia. Z serwisu w ramach niniejszej gwarancji dla produktu sprzetowego Lenovo nabytego w krajach
EOG mozna skorzysta¢ w dowolnym kraju EOG, w ktérym produkt taki zostat wprowadzony na rynek przez Lenovo.

Rosja

Ponizsze postanowienia zostajg dodane do Czesci 1:

Okres eksploatacyjny produktu

Okres eksploatacyjny produktu wynosi cztery (4) lata od daty pierwotnego nabycia.

Czes¢ 3 - Informacje o serwisie gwarancyjnym

Rodzaj produktu Kraj lub region nabycia Okres gwarancyjny Typ serwisu gwarancyjnego

W razie potrzeby Dostawca Ustug wykona ustugi naprawy lub wymiany w zaleznosci od typu serwisu okreslonego dla produktu oraz dostepnosci
ustug. Termin wykonania ustugi bedzie zaleze¢ od czasu przyjecia zgtoszenia, dostepnosci czesci oraz innych czynnikéw.

Typy serwisu gwarancyjnego
1. Serwis polegajacy na dostarczeniu czesci CRU

W tym przypadku Dostawca Ustug na wiasny koszt dostarczy nabywcy czesci CRU do zainstalowania. Informacje na temat cze$ci CRU oraz
instrukcje dotyczace wymiany sg wysytane wraz z produktem i udostepniane przez Lenovo na zadanie w dowolnym czasie. Czesci CRU,
ktére mogg zostac tatwo zainstalowane przez nabywce, sg okreslane mianem ,czesci CRU do samodzielnego montazu”. ,Czesci CRU objete
ustuga opcjonalng” to czesci CRU, ktére moga wymagac¢ od nabywcy pewnych umiejetnosci technicznych i narzedzi. Obowiazek zainstalowania
czesci CRU do samodzielnego montazu spoczywa na nabywcy. Nabywca moze zazada¢ od Dostawcy Ustug zainstalowania czesci CRU
objetych ustugg opcjonalng w ramach serwisu gwarancyjnego dla produktu. Dostawca Ustug lub Lenovo moze réwniez udostepni¢ opcjonalng
ustuge, po nabyciu ktorej czesci CRU przeznaczone do samodzielnego montazu zostang dla nabywcy zainstalowane. Lista czesci CRU
wraz z opisem znajduje sie w materiatach wystanych razem z produktem lub na stronie www.lenovo.com/CRUs. Wymaog zwrotu ewentualnych
wadliwych czesci CRU zostanie okreslony w instrukcjach wystanych nabywcy wraz z czescig CRU przeznaczong do wymiany. W razie
koniecznosci zwrotu 1) wraz z cze$ciami CRU przeznaczonymi do wymiany zostang wystane instrukcje dotyczace zwrotu oraz przedptacone
opakowanie zwrotne; a 2) nabywca moze zosta¢ obcigzony kosztami czesci CRU przeznaczonymi do wymiany, jesli Dostawca Ustug nie
otrzyma wadliwych czesci CRU w ciggu trzydziestu (30) dni od daty otrzymania przez nabywce czesci CRU do wymiany.

2. Serwis na miejscu

W tym przypadku Dostawca Ustug naprawi lub wymieni produkt w siedzibie nabywcy. W tym przypadku nabywca musi zapewni¢ odpowiednie
miejsce, w ktérym mozna przeprowadzi¢ demontaz i ponowny montaz produktu. Niektére naprawy moga wymagac przewiezienia produktu
do centrum serwisowego. W takim przypadku Dostawca Ustug wysle produkt do centrum serwisowego na wiasny koszt.

3. Serwis wysytkowy lub kurierski

W tym przypadku produkt zostanie naprawiony lub wymieniony w wyznaczonym centrum serwisowym; koszty wysytki pokrywa Dostawca Ustug.
Nabywca musi zdemontowac¢ produkt i zapakowaé go w opakowanie transportowe dostarczone nabywcy w celu zwrécenia produktu do
wskazanego centrum serwisowego. Kurier odbierze produkt i dostarczy do okreslonego osrodka serwisowego. Centrum serwisowe zwrdci
produkt nabywcy na wtasny koszt.

4. Serwis z dostawg
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http://www.lenovo.com/CRUs

W tym przypadku produkt zostanie naprawiony lub wymieniony po dostarczeniu go przez nabywce do wskazanego centrum serwisowego na
ryzyko i koszt nabywcy. Po naprawieniu lub wymianie nabywca musi taki produkt odebraé. Nieodebranie produktu moze spowodowac, ze
Dostawca Ustug zadysponuje produktem wedtug wtasnego uznania bez ponoszenia zadnej odpowiedzialno$ci wobec nabywcy.

5. Serwis z wysytka

W tym przypadku produkt zostanie naprawiony lub wymieniony we wskazanym centrum serwisowym po dostarczeniu go przez nabywce na
ryzyko i koszt nabywcy. Po naprawieniu lub wymianie produkt zostanie zwrdcony nabywcy na ryzyko i koszt Lenovo, chyba ze Dostawca Ustug
okresli inny tryb postepowania.

6. Serwis z wysytka w obu kierunkach

W tym przypadku produkt zostanie naprawiony lub wymieniony po dostarczeniu go przez nabywce do wskazanego centrum serwisowego na
ryzyko i koszt nabywcy. Po naprawieniu lub wymianie nabywca musi zorganizowa¢ wysytke zwrotng produktu na ryzyko i koszt nabywcy.
Zaniechanie zorganizowania wysyiki zwrotnej przez nabywce moze spowodowac, ze Dostawca Ustug zadysponuje produktem wedtug wtasnego
uznania bez ponoszenia zadnej odpowiedzialnosci wobec nabywcy.

7. Wymiana produktu

W tym przypadku Lenovo dostarczy produkt przeznaczony na wymiane do lokalizacji nabywcy. Nabywca ponosi odpowiedzialno$¢ za
zainstalowanie i sprawdzenie dziatania produktu. Produkt uzyty do wymiany staje sie wtasnoscig nabywcy, natomiast produkt wadliwy przechodzi
na wtasnos¢ Lenovo. Nabywca musi zapakowaé wadliwy produkt w karton, w ktérym otrzymat produkt na wymiane, i zwréci¢ wadliwy produkt
do Lenovo. Lenovo pokrywa koszty transportu w obie strony. Jesli wadliwy produkt nie zostanie zwrécony w kartonie, w ktérym zostat dostarczony
produkt na wymiane, nabywca moze by¢ odpowiedzialny za ewentualne szkody, jakim moze ulec wadliwy produkt w czasie transportu. Nabywca
moze zosta¢ obcigzony kosztami produktu przeznaczonego na wymiane, jesli Lenovo nie otrzyma produktu wadliwego w ciggu trzydziestu
(30) dni od daty otrzymania przez nabywce produktu na wymiane.
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